COLEGIO PROFESIONAL
DE TRABAJO SOCIAL DE HUELVA

ACCION FORMATIVA
“MEDIACION INTERCULTURAL’

IMPARTIDO POR RAQUEL MUINO SANCHEZ

GUIA INFORMATIVA

DLRACIONY FECHAS: 200 horas Del 03 de nrarzo al 12 de mayo de 2025,
MODALIDAD Online.
METODOLOGIA

La formecidn se realizara de manera online. Se tilizaran las Tecndlogias de la Informecion y la
Comunicacion (TIC), para todo el proceso de aprendizaje a través de intemet. Los/as alunmos/as
dipondrdn en todo momento de material tedrico-practico en soporte digital, as comp diversas
herranientas de comunicacion sincronas (chat, videoconferencia, etc) y asincronas (coreo electronico,
foros, etc), que podran ser utilizadas tanto con los/as tutores/as conmo con sus conpafiercs/as de dase.
JUSTIRCAOONDEL ORSD

En el mundo globalizado de hoy, la mediacidn intercultural se ha convertido en una herramienta

indispensable para garantizar la convivencia amoniosa y productiva entre personas de diferentes
cutuas Este curso ofrece una formecion integral en mediacion intercultural, abordando las
competencias y habilidades necesarias para entender y gestionar conflictas en contextos multiculturales
Beneficios del Cursa:
1. Comprension Quitural: Desarrallar una profunda conprension de diversas culturasy sus dinarric
as, lo que fadilita la comunicacion y cooperacion efectiva.
2 Resolucion de Conflictos: Enuiipar a los participantes con técnicas y estrategias para mediar y res
alver conflictos culturales de manera pacifica y constructiva.
3. Habilidades Corunicativas Mejorar las habilidades de comunicacion, tanto verbal como no verba
, para interactuar efectivamente en un entorno multicultural.
4  Indusiony Dversidac Promover lainclusidn y el respeto por la diversidad, fortaleciendo el tejido
social y laboral en diferentes entornos.
Aplicacion Practica: Ofrecer casos practicos y simulaciones que permitan a los participantes aplicar losc

onocimientos adquiridos en situaciones reales.
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OBEMOS

> Desarrdllar Conpetencias Interculturales Proveer alosfas  participantes con un entendiniento
profundo de las dindrricas culturales y cono estas influyen en la comunicacidn y el
comportamiento.

> Mejorar Habilidades de Mediacion Equipar a los participantes con técnicas efectivas de
mediacion para resolver conflictos en contextos multiculturales de manera pacifica y
constructiva

> Fomentar la Inclusion y la Diversidact Prormover el respeto y la inclusion de diferentes culturas
en diversos entornos, mejorando la convivendia y colabaracion

» Incrementar la Hicacia Comunicativa: Fortalecer las habilidades de conmunicacion, tanto verbal
como no verbal, para interactuar de manera efectiva con personas de distintas culturas.

> Aplicar Conocimientos en Situaciones Reales Ofrecer simulaciones y casos practicos que
permitan a los participantes poner en practica los conocimientos adauiridos en situaciones
cotidianas.

» Generar un Inpacto Positivo en la Comrunidad Capacitar a los participantes para que puedan
implerrentar proyectos de mediacion intercultural que beneficien a su comunidad y a su entormo
laboral.

Con estos objetivos, buscanos formar mediadores interculturales capaces de enfrentar y resolver
desafios en un mundo cada vez més glabalizado,
PROGRAMA
1. Midulo I-Introduccidn a la mediacion intercultural
a jQuéesel conflicta?
b Losambitos del conflictos
c. [DOstintostipos de conflictos
2 Modulo lI-Fendmeno rigratorio
a Hstoriay evolucion de la rrigracion
b Factores que influyen en la migracion

c. Irpactode la rrigracion en las sociedades receptaras
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Mbdulo lll-Paliticas sodial y legislativas
a Marcolegal de la mediacion intercultural
b Politicas de Integracion y cohesion sodial
c. Derechosy deberes de migrantes
Modulo IV-Técnicas de mediacion intercultural
a Edtrategiasy herramientas de mediacion
b, Comunicacion efectiva y resolucion de conflictos
c. Casospracticosy simulaciones
Midulo V-Resolucidn de canflictos
a  Tipos de conflictos en contextos interculturales
h. Métodosy técnicas de resolucion de conflictas
¢ Mediacion en diferentes anrbitos (educativo, comunitario, laboral)
Midulo I-Practicas profesionales
a  Aplicacion de conocimientos en contextos interculturales
b. Desarrollode proyectos de medicion
c. Bvaluaciony seguirriento de casos
Midulo VII-Andlisis de la rrigracion ferrenina
a Estudios de casosy estadisticas
b. Desafios especificos de las mujeres migrantes
c Edtrategias de apoyoy enpoderamiento
Midulo Vll-Corunicacion intercultural
a Técnicasy habilidades de comunicacion
h. Barrerasy facilitadores de la corrunicacion Intercultural

c. Horamientas para mejorar la interaccion intercultural

PERAL MNMD EXGDO A LAS PARTIOPANIES H curso esta dirigido a profesionales que trabajan en

contextos multiculturales, comp educadores, trabajadares sociales, responsables de recursos humanos, y

cualquier persona interesada en mejorar sus habilidades de mediacion intercultural.
REOLRS0S NECESARIOS PARA SUDESARROLLO: Ordenador con acceso a internet y carreo electronico.

Avd. Costa de la Luz, 3-local. 21002. Huelva.
959 25 35 11 — huelva@cgtrabajosocial.es




COLEGIO PROFESIONAL
DE TRABAJO SOCIAL DE HUELVA

EVALLAOON

La evaluacion sera la suma de los test y/o trabajos que se realizaran por cada modulg, trabajo

final e intervenciones en los diferentes foros.

PRECOY FORMA CEPAGO
Personas colegiadas * 230€
Personas no calegiadas 290€

Acreditar estar calegiaotya en cualquiera de los clegias ol territario esparal.
» Mediante transferencia bancaria a CAJARIRAL ES27 3187 02341963 3063 2826.
> Se podra fraccionar el pago, abonandase el primer plazo antes del inicio de la formacion y el

segundo antes de su finalizacion

> Nbse abonara cantidad alguna hasta que no recibir confirmacion par parte del Colegia
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