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CURSO 

“EL TRABAJO SOCIAL EN LOS SERVICIOS SOCIALES 

COMUNITARIOS” 
IMPARTIDO POR APTITUD SOCIAL 

GUÍA INFORMATIVA 

DURACIÓN Y FECHAS: 250 Horas. Del 01 de abril al 10 de junio de 2024. 

 

MODALIDAD: Online. 

 

METODOLOGÍA: La formación se realizará de manera On Line. Se utilizarán las 

Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC), para todo el proceso de 

aprendizaje a través de internet. La plataforma tecnológica que se utilizará será la de 

formación On Line y a Distancia de la entidad “Aptitud Social”.  

Los/as alumnos/as dispondrán en todo momento de material teórico-práctico en 

soporte digital, así como diversas herramientas de comunicación síncronas (chat) y 

asíncronas (correo electrónico, foros, etc.), que podrán ser utilizadas tanto con los/as 

tutores/as como con sus compañeros/as de clase.  

 

JUSTIFICACIÓN DEL CURSO: Los Servicios Sociales Comunitarios constituyen la “puerta 

de entrada” al Sistema Público de Servicios Sociales, lugar desde donde se recepcionan 

todas las demandas de ámbito social.  

La Ley de Servicios Sociales de Andalucía 9/2016, de 27 de diciembre, establece en su 

artículo 31 como profesional de referencia de los Servicios Sociales Comunitarios al/la 

Trabajador/a Social, siendo entre otras funciones, la de informar y orientar a las 

personas y/o unidades de convivencia, acerca de los recursos disponibles acorde a la 

demanda planteada.  

El conocimiento de los recursos en el ámbito de actuación del Trabajo Social delimitado 

en la UTS (Unidad de Trabajo Social), es básico en el ejercicio de esta profesión, pero no 

menos importante es saber cómo gestionarlos.  
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El Trabajo Social en los Servicios Sociales Comunitarios, se mueve entre la dinámica de 

la Administración Local, muy burocratizada, y la necesaria respuesta a las necesidades 

sociales de la población, que no entiende de procedimientos administrativos, y que 

requieren respuestas lo más rápidas posibles a su problemática.  

El objeto de este curso es dotar de elementos prácticos a la persona profesional del 

Trabajo Social, en el ámbito de los Servicios Sociales Comunitarios, y que son 

conocimientos que sólo se adquieren con la práctica, dotando al alumnado de unas 

herramientas básicas en su quehacer profesional. 

 

OBJETIVOS:  

• Conocer las prestaciones básicas en los Servicios Sociales Comunitarios.  

• Saber gestionar desde la práctica del Trabajo Social los recursos y prestaciones sociales.  

• Conocer el procedimiento metodológico del Trabajo Social en los Servicios Sociales 

Comunitarios. 

• Acercar al alumnado a las herramientas informatizadas de sistematización de datos en 

los Servicios Sociales Comunitarios. 

 

PROGRAMA: 

TEMA 1. LOS SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS. 

1.1.Marco legal. 

1.2.Nivel competencial versus volumen de población. 

 

TEMA 2. EL TRABAJO SOCIAL EN SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS: PRESTACIONES 

BÁSICAS. 

2.1. Servicio de Información, Valoración, Orientación y Asesoramiento (SIVOA). 

2.2. Servicio de Ayuda a Domicilio. 

2.3. Servicio de Convivencia y Reinserción Social. 

2.4. Servicio de Cooperación Social. 

2.5. Servicio de Prestaciones Complementarias (AEES/AEF) 
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TEMA 3. SISTEMATIZACIÓN DE DATOS. 

3.1. SIUSS. 

3.2. SIRMI. 

3.3. NETGEFYS. 

 

TEMA 4. INTERVENCIÓN CON FAMILIAS. 

4.1. Detección de situaciones de riesgo. 

4.2. Mediación familiar desde la prevención. 

 

PERFIL MÍNIMO EXIGIDO AL ALUMNADO: El curso está dirigido tanto a estudiantes de 

último grado de Trabajo Social como a graduados/as colegiados/as y no colegiados/as. 

Para realizar este curso no se requiere de formación o experiencia profesional en el 

ámbito de las emergencias sociales ni de otra formación específica. 

 

 

RECURSOS NECESARIOS PARA SU DESARROLLO: Los/as alumnos/as deben contar con 

un ordenador con acceso a internet y disponer de un correo electrónico. 

 

EVALUACIÓN: La evaluación se realizará durante todo el desarrollo de la acción 

formativa. La plataforma de formación incluye herramientas de evaluación por módulos 

o unidades didácticas donde cada alumno/a puede visualizar y gestionar el desarrollo 

de su proceso de aprendizaje de manera individual.  

Específicamente, al finalizar cada Unidad Formativa se realiza una prueba sobre los 

contenidos de la misma. 

 

PRECIO Y FORMA DE PAGO: 

Personas colegiadas * 200€ 

Personas no colegiadas 250€ 

*Acreditar estar colegiado/a en cualquiera de los colegios del territorio español. 
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• Mediante transferencia bancaria a BANCO SABADELL ES60 0081 0642 5400 0133 

7834. 

• Se podrá fraccionar el pago, abonándose el primer plazo antes del inicio de la 

formación y el segundo antes de su finalización. 

• No se abonará cantidad alguna hasta que no recibir confirmación por parte del 

Colegio. 
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