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CURSO DE 

“MEDIACIÓN FAMILIAR. HABLAMOS DE MI FAMILIA” 
IMPARTIDO POR APTITUD SOCIAL 

GUÍA INFORMATIVA 

DURACIÓN Y FECHAS: 60 HORAS. DEL 20 DE SEPTIEMBRE AL 20 DE NOVIEMBRE DE 2019 

MODALIDAD: ONLINE 

METODOLOGÍA: La propia de la formación online 

JUSTIFICACIÓN: 

La mediación familiar es uno de los sectores más demandados de la propia mediación, 

sobre todo por ser necesaria para la formación requerida por la Junta de Andalucía 

para el mantenimiento en el registro oficial de mediadores/as. 

 OBJETIVOS: 

1. Repasar los conceptos vinculados a la mediación. 

2. Dar a conocer las herramientas necesarias para desarrollar las habilidades 

sociales necesarias para mediar. 

3. Dar a conocer las pautas a seguir ante los conflictos. 

4. Analizar la legislación existente en esta materia. 

5. Dar a conocer el genograma como herramienta en la mediación. 

PROGRAMA 

1. La mediación no es un concepto novedoso. 

a. Actualicemos conceptos e ideas fundamentales sobre Mediación. 

2. Que es mediación: 

a. Principios.  

b. Procedimiento.  

3. Habilidades sociales: 

a. Escucha activa. 

b. Empatía. 

c. Asertividad. 

4. Pautas a seguir ante una situación  de conflicto. 

5. Mediación, Marco Legislativo. Europeo. Nacional. Autonómico. 

6. El Mediador: 

a. Normativa.  

b. Formación.  

c. Requisitos  

d. Obligaciones. 

7. El proceso de Mediación.  
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a. Fases.  

b. Etapas del proceso. 

8. Importancia del genograma en el  procedimiento de mediación familiar 

a. Qué es un genograma. 

b. Análisis  e interpretación. 

c. Categorías que sirven para interpretar el genograma. 

d. Objetivo a conseguir con la elaboración del genograma. 

e. Cómo hacer un genograma.  

9. Tipos de familias 

PERFIL MINIMO EXIGIDO AL ALUMNADO  

Profesionales del Trabajo Social 

RECURSOS NECESARIOS PARA SU DESARROLLO: 

Ordenador con acceso a Internet y disponibilidad de correo electrónico 

EVALUACION: 

Ejercicio al final de cada tema. 

 

PRECIO 

 

Colegiados.      40 euros. 

No colegiados. 75 euros. 

* Acreditar estar colegiado en cualquiera de los colegios del territorio español*. 

 

FORMA DE PAGO: 

 Mediante transferencia bancaria a BANCO SABADELL   ES60  0081 0642  

5400  0133  7834. 

 Presencialmente en el Colegio Profesional de Trabajo Social de Huelva 

 Se podrá fraccionar el pago, abonándose el primer plazo antes del inicio de 

la formación y el segundo antes de su finalización. 

 No se abonará cantidad alguna hasta que no recibir confirmación por parte 

del Colegio. 
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